HERICA VIEIRA DE ANDRADE

S3o Paulo, 39 anos
Contato: +81(80)4009-3217 / +55(11) 96128-3217 / hericavieiraandrade@gmail.com

Objetivo: Trabalhar alinhando tecnologia as prdticas sustentdveis

RESUMO DE QUALIFICACOES:

Participagdo e atuagdo em projetos estruturantes de sistemas integrados SAP e sistemas de Billing,
tendo vivéncia na Industria de Telecom, atuando em processos de certificacdao de qualidade de
sistemas, nas areas de ciclos da receita como faturamento, arrecadacdo e cobranca;

Sélida experiéncia em metodologias d4geis e Scrum, com forte capacidade de promover a
transformacdo e melhoria continua em equipes e processos, com expertise na implementa¢do de
frameworks dageis, incluindo Scrum e Kanban, com foco no aumento da produtividade, eficiéncia e
colaboracdo entre as equipes.

Especialista em processos e atividades de Contas a Pagar, Tesouraria e Cobranga, tais como:
Pagamentos, conciliacdo bancaria e de fornecedores, controle de despesas do cartdo corporativo,
execucao e controle de aplicacGes financeiras, elaboracdo de report de entradas e saidas de caixa,
relacionamento com bancos publicos e privados e controles e acompanhamento de régua de cobranga;
Em preparagdo para o retorno ao mercado de trabalho, apds uma pausa de um ano no Japdo, onde
aproveitei esse periodo para adquirir novas perspectivas e desenvolver habilidades interculturais

valiosas, além de enriquecer minha compreensao global e estratégica.

FORMAGAO ACADEMICA E IDIOMAS

Pés graduacdo MBA em ESG - Ibmec (2024).
Graduagdo em Administracdo de Empresas - Centro Universitario Salesiano de S3o Paulo (2011).

Inglés: B1 Intermedidrio - Japonés: N4 Iniciante

CURSOS ADICIONAIS

Multiplicadora do Sistema B Brasil;

ESG: Introducdo / Investimentos e NET ZERO - Faculdade Exame;

Mercado Livre de Energia na pratica: como reduzir a conta de luz da sua empresa - Faculdade Exame;
Investimentos alternativos no Brasil (workshop) — Capital Aberto;

Programa de parcerias e investimentos — PPl (workshop) — Capital Aberto;

Scrum - Gestdo e Desenvolvimento Agil de Projetos (online) — Impacta;

Avaliacdo de Institui¢Ges Financeiras - Consultoria EFC.

Desenvolvimento do Mindset Agil - Exame Academy

Tecnologias da Informacdo para Produtos Digitais - Exame Academy



EXPERIENCIA PROFISSIONAL

< Accenture do Brasil Periodo: 07/2014 a 08/2023
Cargo: Analista Financeiro Senior
Atuacao em Projetos de Finangas

R

+ Coordenacdo de projetos estruturantes relacionados as areas de ciclos da receita.
Principais Projetos:

% Projeto Beatrix — Implementagdo do sistema de billing AMDOCS (VivoNext);
% Projeto Jeri — Migragdo dos clientes Ol.

< Telefdnica Brasil Periodo: 07/2011 a 06/2014
Cargo: Analista Financeiro
Atuacdo em atividades de Financas.

= Planejamento, elaboracdo e acompanhamento de orcamentos;
* Elaboragdo de relatdrios com informacdes de Budget (Capex e Opex);
= Pagamento e andlise de fluxo de caixa;

= Key user SAP FI.
Principal Projeto:

= Projeto Tereza: Fusdo das empresas Vivo e Telefonica.

% Grupo Camargo Corréa Periodo: 03/2006 a 03/2011
Cargo: Analista Financeiro
Atuagdo como lider de time em processos de contas a pagar, tesouraria, fluxo de caixa, conciliagdo bancaria, controle
do cartdo corporativo:

= Planejamento, elaborag¢do e acompanhamento de orcamentos;

* Elaboragdo de relatdrios com informagdes de Budget (Capex e Opex);

= Pagamento e andlise de fluxo de caixa;

= Negociacdo de taxas com instituicdes financeiras;

= Lider de um time de aproximadamente 30 pessoas, auxiliando a equipe com as ferramentas necessdrias para

desenvolvimento de suas operacgdes.
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